HomeServiceSylt

Betreuung - Vermietung - Verkauf -

Allgemeine Geschaftsbedingungen der HomeServiceSylt e. K.

1. Vertragsabschluss

Der Mietvertrag Uber das benannte Ferienobjekt wird im Namen und mit Vollmacht des
Eigentumers des Ferienobjektes abgeschlossen und ist verbindlich geschlossen, wenn die
Buchungsbestéatigung dem Mieter zugegangen ist. Zur Bestatigung des Zugangs leistet der
Mieter eine Anzahlung in Hohe von 10 % auf den Mietpreis. Das Ferienobjekt wird dem Mieter
fur die im Mietvertrag angegebene Zeit ausschlieBlich zur Nutzung fir Urlaubszwecke
vermietet und darf nur mit der im Vertrag angegebenen Personenzahl belegt werden. Der
Eigentlmer ist der Vermieter. Unsere Vermittlungsleistung erbringen wir auf Kosten des
Vermieters. HomeServiceSylt e. K. ist kein Reiseveranstalter. Wir sind bevollméchtigt, fur den
Vermieter alle im Zusammenhang mit dem Mietvertrag stehenden Erklarungen abzugeben und
entgegenzunehmen. Fir die Erfullung der Vermieterpflichten und die Richtigkeit der Angaben
zum Ferienobjekt im Mietvertrag haftet ausschliel3lich der Vermieter.

2. Mietpreis und Nebenkosten

Im vereinbarten Mietpreis sind alle pauschal berechneten Nebenkosten (z.B. fur Strom,
Heizung, Wasser) enthalten. Sind Zusatzleistungen vereinbart (z.B. zusétzliche Wéschepakete,
Zwischenreinigung), deren Inanspruchnahme dem Mieter freigestellt sind, werden diese
Nebenkosten gesondert in Rechnung gestellt.

Eine Endreinigung ist nicht im Mietpreis enthalten und wird einmalig zusatzlich berechnet.
Auf Wunsch kann auch ein Kinderhochstuhl, sowie ein Kinderbett pro Baby kostenfrei
mitbestellt werden, solange der Vorrat reicht. Weitere Waschepakete werden gerne gegen eine
Geblhr bereitgestellt.

Von den Gemeinden der Insel Sylt sind wir per Satzung verpflichtet, die Kurabgabe
einzuziehen. Jede volljahrige Person erhalt bei Anreise eine Gastekarte. Bei Abreise werden
diese unserem Mitarbeiterin zusammen mit den Schliisseln im Ferienobjekt ausgehandigt bzw.
verbleiben im Haus.

3. Mietdauer/Inventar

Am Anreisetag stellt der Vermieter das Ferienobjekt dem Mieter ab 16:00 Uhr in
ordnungsgeméalem Zustand zur Verfugung. Sollte die Anreise nach 17:00 Uhr erfolgen, mdchte
der Mieter dies HomeServiceSylt mitteilen. Die Schlissellbergabe erfolgt nach telefonischer
Absprache.
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Bei Abreise ist das Ferienobjekt in folgendem Zustand zu hinterlassen: besenrein, Mulleimer
entleert, Geschirr abgewaschen, Elektrogerate ausgeschaltet, samtliche Fenster und Turen
verschlossen. Soweit diese Vorgaben nicht eingehalten werden, sind wir berechtigt, unseren
diesbeziglichen Aufwand in Rechnung zu stellen.

HomeServiceSylt behdlt sich vor, durch den Mieter bedingte erhohte Reinigungskosten
gesondert in Rechnung zu stellen.

Samtliche Schlussel fur das Ferienobjekt sind am Abreisetag bis spatestens 10.00 Uhr unserem
MitarbeiterIn zu Gbergeben bzw. im Haus zu belassen. Fir den Fall einer verspateten Riickgabe
samtlicher Schliissel haftet der Mieter fiir jede Nacht der Verspétung flr eine Entschadigung in
Hohe einer Tagesmiete. Ferner haftet der Gast/Mieter fir alle daraus folgenden Aufwendungen
und Schaden, insbesondere auch Schadensersatzforderungen der Folgemieter auf Grund einer
verspateten Uberlassung des Ferienobjektes. Erfolgt die Riickgabe samtlicher Schliissel trotz
Aufforderung nicht, ist der Vermieter berechtigt, auf Kosten des Gastes/Mieters die
Turschlosser austauschen zu lassen.

4. Riicktritt durch den Mieter

Der Mieter kann vor Beginn der Mietzeit durch schriftliche Erklarung gegeniber
HomeServiceSylt e. K. vom Mietvertrag zurticktreten. MaRgeblich ist der Zeitpunkt des
Zugangs der Ricktrittserklarung bei HomeServiceSylt e. K. Tritt der Mieter vom Mietvertrag
zurtiick, so hat er pauschalen Ersatz flr die beim Vermieter bereits entstandenen Aufwendungen
und den entgangenen Gewinn in der nachfolgenden Hohe zu leisten:

- Rucktritt bis 6 Monate vor Beginn der Mietzeit: 100,00 € (pauschal)

- Rucktritt bis 4 Monate vor Beginn der Mietzeit: 30 % des Mietpreises
- Rucktritt bis zum 30. Tag vor Beginn der Mietzeit: 70 % des Mietpreises
- danach und bei Nichterscheinen: 100 % des Mietpreises

Der Mieter kann bei Riicktritt vom Vertrag einen Ersatzmieter benennen, der bereit ist, an seiner
Stelle in das bestehende Vertragsverhaltnis einzutreten. Der Vermieter kann dem Eintritt des
Dritten widersprechen, wenn dieser wirtschaftlich oder persénlich unzuverléssig erscheint. Tritt
ein Dritter in den Mietvertrag ein, so haften er und der bisherige Mieter dem Vermieter als
Gesamtschuldner fir den Mietpreis und die durch den Eintritt des Dritten entstandenen
Mehrkosten.

Sollte nach Bemiihen des Vermieters ein Mietvertrag mit einem neuen Mieter fiir die gesamte
Zeit geschlossen werden, so fdllt lediglich eine Bearbeitungsgebiihr von 75,00 € fiir den
urspriinglichen Mieter an. Wird vom Vermieter ein Mietvertrag mit einem Nachmieter fiir einen
kiirzeren Zeitraum abgeschlossen, miissen neben der Bearbeitungsgebiihr von 75,00 € die
Mietkosten fiir die entgangene Mietzeit vom Mieter getragen werden.

Wir empfehlen, eine Reiserlcktrittversicherung abzuschlieRen.
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5. Kuindigung durch den Vermieter

Der Vermieter kann das Vertragsverhaltnis vor oder nach Beginn der Mietzeit ohne Einhaltung
einer Frist kindigen, wenn der Mieter trotz vorheriger Mahnung die vereinbarten Zahlungen
(Anzahlung, Restzahlung) nicht fristgemal leistet oder sich ansonsten in einem solchem Malie
vertragswidrig verhalt, dass dem Vermieter eine Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses nicht
zuzumuten ist. In diesem Falle kann der Vermieter von dem Mieter Ersatz der bis zur
Kiindigung entstandenen Aufwendungen und des entgangenen Gewinns verlangen.

6. Aufhebung des Vertrages wegen aufRergewdhnlicher Umstande

Der Mietvertrag kann von beiden Seiten gekilindigt werden, wenn die Erflllung des Vertrages
infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbarer hoherer Gewalt erheblich erschwert,
gefahrdet oder beeintréchtigt wird. Beide Vertragsparteien werden von lhren vertraglichen
Verpflichtungen frei. Sie mussen jedoch der jeweils anderen Vertragspartei bereits erbrachte
Leistungen erstatten.

7. Pflichten des Mieters

Der Mieter verpflichtet sich, das Ferienobjekt mitsamt Inventar mit aller Sorgfalt zu behandeln.
Fur die schuldhafte Beschadigung von Einrichtungsgegenstanden, Raumen oder des Geb&audes
sowie der zu den Rdumen oder dem Gebé&ude gehtérenden Anlagen ist der Mieter ersatzpflichtig,
wenn und insoweit sie von ihm oder seinen Begleitpersonen oder Besuchern schuldhaft
verursacht worden ist.

In den Rdumen entstehende Schaden hat der Mieter, soweit er nicht selbst zur Beseitigung
verpflichtet ist, unverziglich dem Vermieter anzuzeigen. Fir die nicht rechtzeitige Anzeige
verursachter Folgeschéden ist der Mieter ersatzpflichtig.

In Ausgussbecken und Toilette durfen Abfalle, Asche, schédliche Flissigkeiten und &hnliches
nicht hineingeworfen oder gegossen werden. Ebenso durfen in die WCs auBer dem
handelsiiblichen Toilettenpapier keine anderen Hygieneartikel wie Binden, Tampons,
Feuchttlicher oder Windeln geworfen werden. Treten wegen Nichtbeachtung dieser
Bestimmungen Verstopfungen in den Abwasserrohren auf, so tragt der Verursacher die Kosten
der Instandsetzung.

Bei eventuell auftretenden Stérungen an Anlagen und Einrichtungen des Mietobjektes ist der
Mieter verpflichtet, selbst alles Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der Storung
beizutragen oder evtl. entstehenden Schaden gering zu halten. Der Mieter ist verpflichtet, den
Vermieter Giber Mangel der Mietsache unverziglich zu unterrichten. Unterlasst der Mieter diese
Meldung, so stehen ihm keine Anspriche wegen Nichterfillung der vertragsmaRigen
Leistungen (insbesondere keine Anspriiche auf Mietminderung) zu.

Im Ubrigen darf das Ferienobjekt nicht an Dritte vermietet oder sonst entgeltlich oder
unentgeltlich Uberlassen werden.
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8. Haftung des Vermieters

Der Vermieter haftet fur die Richtigkeit der Beschreibung des Mietobjektes und ist verpflichtet,
die vertraglich vereinbarten Leistungen ordnungsgemaR zu erbringen und wéhrend der
gesamten Mietzeit zu erhalten. Der Vermieter haftet nicht geméaR 8 536a BGB. Die Haftung des
Vermieters fir Sachschaden aus unerlaubter Handlung ist ausgeschlossen, soweit sie nicht auf
einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Vermieters beruhen. Der
Vermieter haftet nicht in Fallen héherer Gewalt (z.B. Brand, Uberschwemmung, Sturm etc.).

9. Tierhaltung

Hunde durfen nur bei ausdricklicher Erlaubnis des Vermieters im Mietvertrag gehalten oder
zeitweilig verwahrt werden. Die Erlaubnis gilt nur im Einzelfall. Sie kann widerrufen werden,
wenn Unzutraglichkeiten eintreten. Der Mieter haftet fur alle durch die Tierhaltung
entstandenen Schéden. Der Aufenthalt eines Hundes wird mit 20,00 € pro Tag und Hund
berechnet. Der Mieter verpflichtet sich, dass das zum Haus gehdrende Grundstiick nicht als
Auslauf und/oder Hunde-Toilette genutzt wird. Es wird ferner darum gebeten, dass die
Nachbarschaft nicht durch Hundegebell oder Hinterlassenschaften gestért wird. Ebenso wird
darum gebeten, die Hunde nicht auf Sofas und in die Betten zu lassen.

Andere (Haus-)Tierarten sind im Ferienobjekt nicht erlaubt.

10. W-Lan / Internet

Die kostenlose Zurverfligungstellung des Internetanschlusses ist eine Serviceleistung des
Vermieters. Sollte wider Erwarten der Internetzugang nicht moglich sein, kommt eine
Mietminderung nicht in Betracht. Der Mieter verpflichtet sich, den Internetanschluss nur fir
legale Zwecke zu nutzen. Der Mieter stellt den Vermieter im Falle von Pflicht- oder
GesetzesverstélRen von allen etwaigen Anspriichen Dritter frei.

11. Anderungen des Vertrages

Nebenabreden, Anderungen und Ergdnzungen des Vertrages sowie alle rechtserheblichen
Erklarungen werden von HomeServiceSylt schriftlich bestatigt.

12. ObjektqroRe

Die im Mietvertrag angegebene Gesamtflache des Ferienobjektes entspricht der Summe der
Grundflachen samtlicher Raume des Ferienobjekts (sog. FuBleistenmal, keine DIN-Fl&che).

13. Rechtswahl/Gerichtsstand

Es findet deutsches Recht Anwendung. Fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhéltnis ist
das Amtsgericht Niebdll zustandig.



